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Altaldnos Szerzé6dési Feltételek

Profondo Scent Illatszer Kft. webaruhaz

1. Preambulum
Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF") célja, hogy teljes korlien szabdlyozza a”Profondo Scent Illatszer

Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: ,Szolgaltaté”) altal miikddtetett, a www.profondoscent.com honlapon, valamint (a
tovabbiakban: ,Honlap”) felliletén keresztlil elérheté webdaruhaz felhasznalasi-, valamint a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatas

altalanos szerzddési feltételeit.

n

1. Altalanos és értelmezé rendelkezések

A webaruhdzon keresztill, elektronikus megrendeléssel torténd vasarldssal a jelen ASZF &ltal meghatarozott feltételek szerint
adasvételi szerz6dés jon létre a Szolgaltatd és a szolgaltatast igénybe vevd személy (a tovabbiakban: ,Megrendeld”) kozott. A
szerz6dés interneten kotott, de nem irdsba foglalt szerz6désnek mindsil, melynek tartalma kizardlag elektronikusan keril iktatasra
és archivalasra, valamint utélagosan hozzaférhetd, visszakereshetd, magatartasi kddexre nem utal.

2.1. Az ASZF hatalya
2.1.1. Az ASZF személyi hatélya

Jelen ASZF hatélya kiterjed a Szolgaltatd, mint eladé és a MegrendelS, mint vevd kézétt, a webdruhdzon keresztil, elektronikus
megrendeléssel |étrej6tt jogviszonyra.

2.1.2. Az ASZF targyi hatélya

Jelen ASZF teljeskériien és automatikusan szabalyozza a Szolgéltatd, mint eladdé és a Megrendeld, mint vevé kozétt létrejott
adasvételi, valamint a szallitasi jogviszony feltételeit.

2.1.3. Az ASZF terileti hatalya

Jelen ASZF hatdlya kiterjed a Szolgéltatd, mint eladdé és a Megrendeld, mint vevd kézétti valamennyi, Magyarorszag teriiletén
|étrejott joglgyletre.

2.1.4. Az ASZF id6beli hatélya

Jelen ASZF a kozzétételének napjaval 1ép hatdlyba azzal, hogy az egyes megrendelék vonatkozésaban az ASZF rendelkezései a
webaruhdz honlapjan térténd regisztraciéval, valamint a nem regisztralt felhasznal6k vonatkozasdban a megrendelés leadasaval
egyidejlileg valnak kotelez6 erejlivé. Jelen ASZF hatalyat veszti annak visszavonasa vagy maddositasa esetén. A felek jogviszonyaban
az egyes cselekmények megitélése sordn, illetve esetleges vita esetén mindig a megrendelés leadasénak idépontjaban hatalyos ASZF
rendelkezéseinek megfelel6en kell eljarni.

2.2. Az ASZF elérhetdsége és modositasa

A Szolgéltaté az ASZF mindenkor hatdlyos szévegét kézzéteszi a www.profondoscent.com webaruhdz honlapjan, igy az valamennyi
Megrendeld szamara hozzaférhetd, nyilvanos.

Az AS;F egyoldaltd mddositasara a Szolgaltato idObeli korlatozas nélkil jogosult — a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel, és a
jelen ASZF altal megjeldlteken tul - mindazon esetekben, amikor azt a gazdasagi, szolgéaltatasi kortilményekben bedllt valtozdsok, igy
kulénosen a Szolgaltatas fejlesztése iranti igény, a Szolgaltatasra (pl.: kiegészité szolgaltatasok, kapcsolddo eljarasok, a teljesitésben
kézrem(koddk), illetbleg a Szolgaltaté mikodésére vonatkozd lényeges feltételek, valamint a technoldgia (pl.: termékekkel
kapcsolatos jellemzdk, fogalomhasznalat) megvaltozasa azt indokoltta teszi.

A modositott ASZF szovegét a Szolgaltatd kdteles a modositds hatdlybalépését megelézGen legalabb tizenst (15) nappal
www.profondoscent.com honlapon kdzzétenni. A mddositast oly mdédon kell nyilvanossagra hozni, hogy a felek szamara egyértelmuien
megallapithatd legyen a mddositas ténye, a hatalyba |épés id6pontja, valamint a mddositassal érintett rendelkezések kore.

Az ASZF elfogadasaval a mar regisztralt, valamint a regisztraci6 nélkll megrendelést leadd felhasznald egyben kételezettséget vallal
arra, hogy a Szolgaltat6 altal egyoldalian modositott ASZF rendelkezéseit tudomasul veszi, azokat magara nézve kotelezének ismeri
el.

2.3. Fogalom meghatarozasok

2.3.1. Szolgaltaté: jelen ASZF vonatkozasdban szolgaltaténak mindsil a »Profondo Scent Illatszer” Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
(réviditett cégnév: ,Profondo Scent Illatszer” Kft., székhely: 1184 Budapest, Epit6 utca 8. B. lhaz. 4. em. 15. ajtd, cégjegyzékszam:
01-09-436699, addészam: 32673760-2-43).



2.3.2. Megrendeld: jelen ASZF vonatkozdsdban megrendel az a természetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili
egyéb szervezet vagy egyéb gazdalkodd szervezet, aki/amely a Szolgaltatast igénybe veszi.

2.3.3. Szolgaltatas: a Szolgaltatd altal nydjtott, a www.profondoscent.com honlapon, illetve elérheté webaruhazban térténd ingyenes
regisztracié Utjan, valamint regisztracié nélkul is igénybe vehetd szolgaltatds, amellyel a Szolgaltatd a Megrendel6 altal kivalasztott
termékek tulajdonjoganak atruhazasara és a termékek Megrendel6nek vald atadasara, mig a Megrendel6 a termékek vételaranak
megfizetésére és azok atvételére vallal kbtelezettséget.

2.3.4. Termék: mindazon aruk, amelyek a Szolgaltaté termékkatalégusaban szerepelnek és a webdruhazaban elérhetdek, illetve
amelyek tulajdonjoganak atruhazasat és atadasat a Szolgaltatd jelen ASZF altal meghatarozott feltételek szerint vallalja.

2.3.5. www.profondoscent.com: a Szolgaltaté altal mukodtetett webaruhdz honlapja, melyen keresztlul Megrendel6 kizardlag
elektronikus Uton adhatja le megrendelését.

2.3.6. Fogyaszté: az a természetes személy, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkili egyéb szervezet vagy egyéb
gazdalkodd szervezet, aki jelen ASZF hatdlya ala tartozé termékek megrendelése, valamint azok megvasarlasara kotott szerzédések
soran.

1. A szolgaltatas igénybevétele
3.1. Regisztracio

Megrendeld a webaruhaz honlapjan megtalalhaté regisztracidos adatlap hianytalan kitoltésével tudja létrehozni felhasznaldi fiokjat. A
regisztracié alkalmaval Megrendeld kételes e-mail cimét (amely egyuttal a felhasznalé azonositd is egyben) és jelszavat megadni.
Ezen kivil a Szolgaltatoé altal nyujtott szolgaltatas teljesithetésége érdekében a MegrendelGnek a személyes adatait, elérhetGségeit, a
pontos szallitasi, illetve szdmlazasi adatokat Szolgaltaté rendelkezésére kell bocsatania, amelyeket a jelen ASZF altal meghatarozott
mddon barmikor tud mdédositani.

A regisztracioés folyamat sordn a Megrendel$ az altala megadott adatok ellendrzését, valamint az ASZF rendelkezéseinek kifejezett
regisztraciordl a Szolgaltaté az oldalon megjelend Uzenetben és a regisztracié soran megadott e-mail cimre klldott visszaigazold
levélben értesiti a Megrendel6t.

A Megrendel6 a regisztracidt kdvetben kivalaszthatja a kivant terméket, a szallitasi mddot, illet6leg valaszthat a rendelkezésre allé
fizetési mdédok kozul. A regisztracié igénybevételével Megrendeld esetleges késébbi vasarlasait kénnyebben, gyorsabban intézheti, a
belépést kévetéen megrendeléseit nyomon kdvetheti, ellendrizheti.

A webaruhazban térténé regisztracié véglegesitésekor, illetve a megrendelés leadasakor a weboldal feliletén e célbdl elhelyezett
jeldlénégyzet kipipaldsaval a Megrendel6 jelen ASZF rendelkezéseit magara nézve kotelezének ismeri el és elfogadja, tovabba
kijelenti, hogy az Adatkezelési tajékoztatd tartalmat megismerte. Amennyiben Megrendeld a jelen ASZF rendelkezéseit nem fogadja
el, valamint az Adatkezelési tajékoztatd tartalmanak megismerésérél nem nyilatkozik, Ugy nem jogosult a www.profondoscent.com
honlapon elérheté webaruhazban felhasznaldi fidkot regisztralni és a fiokba vald belépést kdvetben a kivalasztott termékekre
vonatkozdan megrendelést leadni.

Az esetleges adatbeviteli hibakért, illetéleg hamis adatok megadasabol vagy adatvaltozas esetén az adatok mddositasanak
elmaraddsabdl eredd esetleges karokért Megrendel6t teljeskorl karfelel6sség terheli. Szolgaltatd jogosult a nyilvanvaldan hibas vagy
hamis regisztraciot térélni, tovabba kétség esetén jogosult a Megrendel altal megadott adatok valddisagat ellendrizni.

3.2. A megvasarolhat6 termékek kore

adatlapok részletes leirast tartalmaznak az adott termékekrdl, azok alapvetd tulajdonsagairél és felhasznalasardl.

A Szolgaltatd szavatolja, hogy a webaruhazban elérhetd termékek kizarodlag ellenGrzott gyartdtol, illetéleg forgalmazotdl beszerzett,
kivalé minéségli, minden esetben eredeti termékek.

Szolgéltatd a webaruhdzban kozzétett, a termékekrdl készitett képeket mindig a legnagyobb gondossdggal késziti/készitteti el,
ugyanakkor a képek illusztracids célokat szolgalnak és az egyes termékek csomagolasa eltérhet a honlapon latottaktdl.

3.3. Megrendelés

A megrendelések leadasa kizardlag a Szolgaltatd altal (zemeltetett, a www.profondoscent.com honlapon elérhet6 webaruhazban,
elektronikus Uton lehetséges regisztracidt kdvetéen vagy elézetes regisztracidé nélkll. Telefonon, faxlzenet, postai vagy elektronikus
levél formajaban leadott rendeléseket a Szolgaltaté nem fogad el. A megrendeléssel kapcsolatos visszaigazolast és tajékoztatast a
Szolgaltatd szintén elektronikus Uton, a regisztracié vagy a megrendelés soran megadott e-mail cimre tovabbitja a Megrendel6
részére.

A megrendelés sordn Megrendel§ kivalaszthatja a kivant terméke(ke)t, a webdruhdzban a kivalasztott termékre kattintva
megtekintheti annak termékleirasat, tajékozodhat annak elérhetGségérdl, arardl. A termék kivalasztasat kovetden azt a ,Kosarba”
gomb megnyomasaval egy virtudlis kosarba helyezi. A webdruhazban a termék alatt taldlhatd ,Kosar” ikonra kattintva a Megrendel6
ellenérizheti a vasarlas soran kosarba helyezett termékeket, azok mennyiségét, vételarat. A Megrendel6 a ,Vasarlas folytatasa”
gombra kattintva visszatérhet a webaruhaz termékoldalara és folytathatja a vasarlast, a ,Kosar Megtekintése” gombra kattintva
megvaltoztatja a kivalasztott termékek darabszamat, illetve térdlheti azokat. A termékek alatt taldlhaté ,Kosar Uritése” gombra
kattintva minden terméket egyesével tordlhet a kosarbdl. A ,Megrendelés” gombra vald kattintast kévetéen a Megrendel6 - ha ezt



korabban nem tette meg - bejelentkezhet sajat fidkjaba, regisztralhat vagy vasarolhat regisztracio nélkdl is. Ezt kdvetéen a
modok koézll, kuponkddot adhat meg, végul ellenGrizheti a megrendelés adatait és véglegesitheti megrendelését. A megrendelés
véglegesitése sordn a Szolgaltatd a kivalasztott termék(ek) Iényeges tulajdonsagairdl, azok ellenértékének (AFA-val egyltt szamitott)
Osszegérdl, az ezen felll felmerulé valamennyi koéltségrél (pl.: csomagolasi, postazasi, szallitasi dijakrdl tdjékoztatast nyujt. A
megrendelés véglegesitése soran a rendszer lehetdséget biztosit a Megrendeld részére a fenti adatok ellendrzésére és modositasara.
A Megrendel6 a megrendelés véglegesitésével a Szolgaltato altal nydjtott tédjékoztatast kifejezetten elismeri és tudomasul veszi.

A megrendelésre vonatkozd adatok - igy kiléndsen a termékek kore és mennyisége, azok ellenértéke és a fizetési, szallitdsi méd -
ellen6rzését és véglegesitését kovetben a Megrendel6 a ,Megrendelés véglegesitése” gombra kattintva tudja megrendelni a
kivalasztott terméke(ke)t.

A megrendeléssel a Megrendeld kifejezetten elismeri és tudomasul veszi a Szolgdltaté altal nyudjtott tdjékoztatast, valamint, hogy a
megrendelés korében tett nyilatkozata (igy a ,Megrendelés véglegesitése” gomb megnyomasa) fizetési kotelezettséget von maga
utan.

3.4. A termékek rendelkezésre allasa

A Szolgaltaté a megrendelést kovetéen azonnal automatikus értesitést kild a megrendelés fogadasarél. Szolgdltatdé a megrendelés
beérkezését kovetben ellendrzi annak teljesithetéségét és a lehet6 legrévidebb idén belll, de legkésébb 48 éran belll elektronikus
lizenet formajaban visszaigazolja a megrendelést. Az ilyen modon visszaigazolt és megerdsitett megrendelésre és annak ellenértéke
Osszegére Szolgaltato argaranciat vallal.

A megrendelés és annak visszaigazoldsa akkor tekintend6 a Szolgaltatohoz, illetve a Megrendel6h6z megérkezettnek, amikor az
szamukra hozzaférhet6vé valik. A Szolgdltatét nem terheli semmilyen felelésség abban az esetben, amennyiben a visszaigazolas
azért nem érkezik meg a Megrendel6h6z, mert e-mail cimét pontatlanul adta meg, illetve az e-mail fidk a tarhely telitettsége miatt a
Megrendel6 szamara nem hozzaférhetd.

Amennyiben a visszaigazolas a megrendelés elkiildésétbl szamitott legkésébb 48 éran bellill a Megrendel6héz nem érkezik meg, ugy a
Megrendelé mentesiil az ajanlati kotottség, illetve a szerz6déses kotelezettség aldl.

A Szolgaltatd biztositja a megfeleld, hatékony és hozzaférhetd technikai eszk6zdket annak érdekében, hogy a Megrendeld az
adatbeviteli hibak azonositasat és kijavitasat a megrendelés elektronikus Uton valé elkiildése el6tt el tudja végezni.

Ha a megrendelt termék a megrendelést kdvetben esetlegesen nem all rendelkezésre, illetleg az,elérhet6”-ként feltlintetett termék
beszerzése nem biztositott a webaruhazban jelzett idétartamon bellil, a Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy ne fogadja el
az érintett termék megrendelését. Ha a Megrendeld csak egy termékre adott le megrendelést, (gy a fenti esetben a Megrendels és a
Szolgaltatd kozott szerz6dés nem jon létre és a Szolgaltatd torli a megrendelést. Mig akkor, ha a Megrendel6 egyidejlileg tébb
terméket rendelt, igy csak azon termékek vonatkozasaban jon létre a szerzédés a Megrendel és a Szolgaltatd kozétt, melyek
vonatkozasaban a megrendelés teljesitésének nincs akadalya.

A Szolgdltatd a Megrendel6t azon termékek korérdl, melyek vonatkozdsdban a megrendelés nem teljesithetd, valamint a
megrendelés esetleges torlésérdl indokolatlan késedelem nélkil irdsban tajékoztatja, tovabba, ha a Megrendeld esetlegesen el6re
kifizette a megrendelés ellenértékét, Ugy a Szolgaltatd haladéktalanul, de legkésébb a tajékoztatast koveté harminc (30) napon belil
visszatériti a Megrendel6 részére azon termék(ek) vételarat melyek tekintetében a megrendelés nem teljesithetd. Ha a megrendelés
torlésére kerll sor, Ugy a termék elGre kifizetett vételara mellett Szolgaltatd az esetlegesen felmeriilt szallitasi koltség visszatéritése
irant is intézkedik.

Szolgaltatd jogosult arra, hogy a fent irtakon tul az aldbbi esetek barmelyikének fenndllasa esetén - a Megrendel6 egyidejl értesitése
mellett - ne fogadja el a leadott megrendelést:

- ha a webdruhazban 0 Ft-os, 1 Ft-os vagy az adott termék piaci értékéhez képest irrealisan alacsony, vételar keriil megjelenitésre;

- ha a Megrendel6 nem jogosult a megrendelés soran altala érvényesitett kupon hasznalatara;

- ha a Megrendel6 a bankkartyas fizetési modot valasztotta, és a Megrendeld bankkartyajat kibocsatd pénzintézet a tranzakciét nem
engedélyezi;

- ha a Megrendel6 a bankkartyas fizetési mdodot valasztotta, és a Szolgaltatd online fizetést biztosité partnere - nem a Szolgaltatonak
felréhaté okbdl - nem tudja érvényesiteni a tranzakciot;

- ha a Megrendel6 nem valds adatokat ad meg, vagy nem adja meg a megrendelés teljesitéséhez elengedhetetlenil sziikséges
adatokat.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatéson, illetve a webaruhazban elérheté termékek korén, és azok &rain barmikor
madositson.

3.5. Kiszallitas, szallitasi dijak

Szolgaltatd kotelezettséget vallal, hogy a webaruhazon keresztll leadott, és a Szolgaltatd altal visszaigazolt megrendelés esetén a
Megrendel§ altal meghatérozott mennyiségli terméket becsomagolja, és a Megrendel§ altal vélasztott szallitdsi mdédnak megfeleléen
a megjeldlt magyarorszagi cimre szallitja, és ott a Megrendel6 — vagy az altala kijelolt harmadik személy - részére atadja.

Magyarorszag terlletén kivili postai, illetve egyéb cimre torténd szallitdsra nincs lehetéség.

A kildemények kézbesitése, szallitdsa futarszolgalattal vagy postai kildeményként torténik. Az egyes szallitdsi modokrél, a
Szolgaltatd altal vallalt széllitasi hataridokrdl, illetve azok valtozasardl Szolgaltaté minden esetben a weboldalon, a ,Szallitas”
menipontban tajékoztatja a Megrendel6t, valamint a Megrendelés leadasa el6tt is megjeleniti a Megrendeld altal valaszthatd szallitasi



modokat. A kiszallitast kovetéen Megrendel6 a kézhez kapott terméket haladéktalanul, de legkésébb 36 6ran belll koteles
mennyiségi és csomagolasi szempontbdl ellendrizni.

A Szallitd nem vallal felel6sséget azokért a karokért, melyek a Megrendel6t abbdl fakaddan érik, hogy a regisztracio, illetve a
megrendelés soran nemlétez6, és/vagy nem a sajat telefonszamat adja meg. Szolgaltatd felhivja a Megrendeld figyelmét arra, hogy
amennyiben a Megrendel6 kulféldi mobilszolgaltatohoz tartozd telefonszamot ad meg a regisztracio, illetve a megrendelés soran, ugy
a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget azért, ha a termék kiszallitdsat végzd partnere a kiszallitasrdl a Megrendel6t - technikai vagy
mas okbdl - SMS-ben nem értesiti, illetve a Megrendel6vel nem veszi fel telefonon keresztill, kozvetlenil a kapcsolatot a termék
kiszallitdsat megel6zéen. A Szolgaltatd nem vallal felelsséget tovabba azért, ha a megrendelt termék kiszallitdsa a fenti okok
barmelyike miatt meghidsul.

3.6. Fizetési médok

A Szolgdltaté a Megrendel6 altal leadott, majd elektronikus Uton visszaigazolt megrendelése alapjédn a Szolgaltatas ellenértékérdl
szamlat allit ki, melyet a Szolgaltatd szamlazasi szolgaltaté partnere juttatt el kdzvetlenll a Megrendelé részére e-mailben, a
Megrendeld altal nyomtathatd formaban.

A termékek forintban meghatarozott arat a Szolgaltatdé a honlapjan feltlinteti. Az ilyen mddon feltliintetett arak az altaldnos forgalmi
adodt tartalmazzak. A Szolgaltatd jogosult a termékek arat barmikor egyoldalian modositani.

Az egyes megrendelések elklldését kovetd elektronikus visszaigazolds tartalmazza az adott megrendelés ellenértékét és szallitasi
koltségét. A megrendelt és kiszallitott termék ellenértékét, valamint a kiszallitasi dijat Megrendel6 az alabbi fizetési mddokon
egyenlitheti ki Szolgaltatd felé:

1. Utanvéttel a futdrszolgalat/postai szolgaltato képviselGjénél.
b. Online bankkartyas fizetéssel,
c. Google Pay vagy Apple Pay hasznalataval.

1. Online bankkartyas fizetés

Szolgaltatdé online bankkartyas fizetés révén biztositja a Megrendel6 szamara a webdaruhazban torténd kényelmes és biztonsagos
vasarlast. Megrendel6 a webaruhazaban VISA és Mastercard tipusu bankkartyaval vasarolhat. Ehhez a Megrendelének nem kell mast
tennie, mint a rendelési folyamat soran kivalasztani a bankkartyds fizetési modot, és a megjelen6 fizetofellileten beirni
bankkartyajanak szamat, az un. bankkartya-ellen6rzé kddot (CVC, CCV vagy CSC, azaz a kartya hatoldalan talalhatdé haromjegyd
biztonsagi kddot), és bankkartyajanak lejarati datumat. A vételar 6sszegével a Szolgaltaté megterheli a Megrendel6 bankkartyajat, a
megrendelés véglegesitése utan. Szolgaltaté felhivja a Megrendel6 figyelmét arra, hogy a kizardlag elektronikus hasznalatra
kibocsatott bankkartyak csak akkor fogadhatdk el, ha azok hasznalatdt a kartyakibocsatd bank engedélyezte. Megrendel6 koteles
ezzel kapcsolatban sajat bankjanal informalddni arrdl, hogy kartyaja hasznalhaté-e a webaruhazban térténd vasarlas soran.

1. Mit kell tudni a 3D-Secure szolgaltatasrol?

A 3D Secure egy olyan nemzetk6zi szolgaltatas, amely tovabbi biztonsagot nydjt az online bankkartyas fizetési tranzakciokhoz. A 3D-
Secure noveli a biztonsagot, amikor a Megrendeld bankkartyaval fizet az interneten azaltal, hogy a fizetési tranzakcidhoz egy egyedi
tranzakciéoszamot (TAN) kapcsol. Ennek az eljarasnak az a célja, hogy megakadalyozza azt, hogy harmadik felek visszaéljenek a
kartyaadatokkal az interneten.

J6 tudni: A Mastercard a 3D-Secure szolgaltatast Mastercard Identity Check-nek (korabban: korabban Mastercard® SecureCode™), a
VISA Visa Secure-nek (korabban: Verified by Visa), az American Express pedig Safekey-nek hivja.

1. Miért hasznaljak a 3D-Secure eljarast?

A jogalkotok arra kotelezték az eurdpai bankokat, hogy még nagyobb biztonsagot nyljtsanak az internetes, bankkartyas fizetéseknél.
A kartyabirtokos személyazonossagarol meghatarozott térvényi biztonsagi kovetelmények szerint kell meggy6zédni. Ennek a
kévetelménynek tesz eleget a 3D Secure eljaras, ami egy TAN alkalmazason keresztll, vagy SMS-ben térténd azonositast jelent.
Minden eurdpai online keresked6 kételes ezt a biztonsagos fizetési modot hasznalni.

Az Eurdpai Bankfeligyeleti Hatésag (EBA) szintén megkdveteli azt, hogy a fizetd személyt egyedileg azonositsdk. Az egyedi
azonositas eredményességéhez a fizeté személynek az alabbi elemek kozll legalabb kettével rendelkezni kell:

- Tudas: pl. PIN-kdd, és egyéb biztonsagi kérdésekre adott valaszok, melyeket csak az tgyfél ismer.
- Birtoklas: pl. okos telefon, token és egyéb olyan eszkdzok, amelyek kizarélagosan az Ggyfél birtokaban vannak.
- Tulajdonsag: pl. ujjlenyomat, és mindazon biometrikus jellemzdék, amelyek az tgyfelet egyedileg azonositjak.

Abban az esetben, ha a Megrendel6 még nem hasznalja a 3D-Secure eljarast, Ugy kérjik, hogy forduljon szamlavezetd bankjahoz
vagy kartyakibocsatéjahoz.

1. Fizetés Google Pay vagy Apple Pay hasznalataval

A Megrendel6nek lehetésége van arra, hogy a webaruhdzban Google Pay vagy Apple Pay hasznalataval fizesse ki a megrendelés
ellenértékét. Ehhez a Megrendel6nek nem kell mast tennie, mint a webaruhazban a Google Pay vagy az Apple Pay fizetési modot
kivalasztani, majd sajat Google Pay vagy az Apple Pay fidkjaba belépve egyszerlien jovahagyni a fizetést.

Szolgaltaté tdjékoztatja a Megrendel6t, hogy a fizetés Google Pay-jel teljesen biztonsdgos. Ez a technoldgia egy virtudlis
kartyaszamot rendel a Megrendeld bankkartyajahoz a valds kartyaszam helyett, igy annak eltarolasara nem kerll sor, és az a
Szolgaltatd részére sem kerll atadasra. S6t, a Megrendel6 telefonja sem tarolja azt el, igy, ha a telefon esetlegesen illetéktelen
kezekbe kerilne, akkor sem juthat hozza harmadik személy a Megrendeld kartyaadataihoz.

Szolgaltatd tajékoztatja a Megrendel6t, hogy az Apple Pay biztonsadgosabb a fizikai betéti, hitel- vagy prepaid (el6re feltoltott)
kartyaknal. Az iPhone-nal, Apple Watch-csal, illetve Mac-en vagy iPad-en torténd fizetéshez Face ID, Touch ID vagy jelkod hasznalata
sziikséges. Az Apple a Megrendel6 bankkartydjanak szamat és személy?azonossdgat a Szolgdltaté részére nem tovabbitja, és a



tényleges kartyaszamot sem tarolja a Megrendel6 készilékén vagy az Apple szerverein. Az Apple nem &riz meg olyan tranzakcio-
adatokat a kartyas fizetésekrél, melyek visszavezetheték a Megrendelbre.

Online bankkartyas, illetve Google Pay vagy Apple Pay hasznalataval torténd fizetés esetén a termék ellenértéke akkor tekintendd
medfizetettnek, amennyiben annak Osszege a Szolgaltatdé bankszamldjan jovairasra kerilt. Szolgaltaté a megrendelt termékek
kiszallitasat e fizetési mddok valasztasa esetén csak azt kdvetéen kezdi meg, ha a Megrendel6 annak ellenértékét megfizette.

Szolgaltatd jogosult az Ujabb megrendelés kiszallitasat felfliggeszteni, amennyiben Megrendel6nek barmilyen lejart tartozéasa all fenn
Szolgaltatéval szemben. Szolgaltatd jogosult az Ujabb megrendelés kiszallitasat felfliggeszteni abban az esetben is, ha a Megrendel6
neki felréhaté okbdl a megjel6lt szallitdsi cimen nem vette at a megrendelt termékeket legalabb két egymast kévetd megrendelés
esetén.

Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy azon Megrendel6 esetében, aki az altala megadott szallitdasi cimen nem veszi at a
megrendelt termékeket legalabb két egymast koveté alkalommal, Gjabb megrendelést a Megrendel6tdl csak abban az esetben
fogadjon el, ha a Megrendel6 a megrendelt termékek ellenértékét a Szolgaltatd részére el6re megfizeti bankartyaval. Szolgaltatd
felhivia a Megrendel6 figyelmét, hogy amennyiben a jelen pontban irt kérilmények fenndlldsa ellenére a Megrendelé az utanvétes
fizetési modot valasztja soron kévetkezd megrendelésének leadasakor, Ugy a Szolgaltatd jogosult visszautasitani e megrendelés
elfogadasat.

Amennyiben a Megrendel6 két alkalommal elmulasztotta atvenni rendelését, a kiszallitas felfliggesztése megszintetésének feltétele,
hogy a Megrendel6 az Ujabb megrendelésben szerepl6 termékek vételarat el6re megfizesse. A kiszallitas felfliggesztésérdl, valamint a
felfliggesztés megszlintetésének feltételeirdl a Szolgaltato irdsban is tajékoztatja a MegrendelGt.

3.7. Szavatossag
3.7.1. Kellékszavatossag

A Szolgaltaté a webaruhazban elérhet6 és megrendelhet6 termékekrél, azok tulajdonsagairdl folyamatos és megfeleld tajékoztatast
nyujt. A termékeknek alkalmasnak kell lennitik azokra a célokra, amelyekre mas, azonos fajtaju termékeket rendszerint hasznalnak,
rendelkeznilk kell azzal a mindséggel, amely azonos fajtaju termékeknél szokasos, és amelyet a Megrendeld elvarhat, valamint
rendelkeznitk kell a Szolgéltaté altal adott, a webaruhdzban hozzaférhetdvé tett leirdsban szerepld tulajdonségokkal.

A Szolgaltatd felhivia a Megrendeld figyelmét, hogy webaruhazban forgalmazott parfimoék vasarlasa soran legyenek tekintettel arra
is, hogy ezen termékek haszndlata soran tapasztalt jellemzdit tébb olyan kértilmény (bér PH értéke, stressz, korabbi étkezési
szokasok megvaltoztatasa, idGjaras) befolyasolhatja melyre a Szolgaltaténak nincs rahatasa, és amely nem jelenti, hogy az adott
termék ne lenne megfeleld mindségl, vagy ne lenne alkalmas azokra a célokra, amelyekre mas, azonos fajtaju termékeket
rendszerint hasznalnak.

A Szolgaltatd kifejezetten szavatolja, hogy a webaruhazban elérheté termékek minden esetben eredeti termékek. Amennyiben a
Megrendeld altal megrendelt termék eredetisége kapcsan kétség mertl fel, Ugy a Szolgaltatd vallalja, hogy a Megrendel§ altal részére
visszajuttatott termék eredetiségvizsgalatat a lehetd legrévidebb idén, de legfeljebb harminc (30) napon belll elvégzi. Amennyiben
az eredetiségvizsgalat eredménye alapjan megallapithatd, hogy az érintett termék nem eredeti, Ugy a Szolgaltatd dijmentesen cserét
biztosit a Megrendeld részére.

A Szolgdltatd felhivia a Megrendel6 figyelmét, hogy amennyiben a visszakUildott termék eredetiségének megallapitdsa érdekében
lefolytatott vizsgdlat eredményeképpen a termékkel kapcsolatban sem mennyiségi, sem mindségi hiba megallapitasara nem keril sor,
tovabba a vizsgalat a termék eredetiségét is igazolja, gy a Megrendel6 koteles viselni ezen vizsgalat lefolytatdsanak 30.000-forint
Osszegl koltségét, melyet a Szolgaltatd utdlag szamlaz ki a Megrendelének.

A Szolgaltatd a hibas teljesitésért felel6sséggel tartozik (kellékszavatossag). A Szolgaltatd hibasan teljesit, ha a termék a kiszallitas
(teljesités) id6pontjaban nem felel meg a jogszabalyban vagy szerz6désben meghatarozott tulajdonsagoknak kivéve, ha a hiba a
szallitas kévetkezménye. A Megrendeld hibas teljesités esetén kifogast terjeszthet eld, kifogasat a Szolgaltatd barmely elérhetségén,
irdsban kozolheti az alabbiak szerint:

1. A Megrendel6 szavatossagi igényként elsGsorban - valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a
kijavitds vagy kicserélés teljesitése lehetetlen, vagy ha az a Szolgaltatonak — masik kellékszavatossagi igény teljesitésével
Osszehasonlitva — aranytalan tobbletkoltséget eredményezne. A Szolgaltatd a kifogasként elSterjesztett kijavitasi vagy kicserélési
igény beérkezésétdl szamitott tizendt (15) napon belll a valasztott szavatossagi igénynek, a Megrendel6nek okozott jelentds
érdeksérelem nélkil eleget tesz. Ha a kijavitas/kicserélés idétartama a tizenét (15) napot varhatéan meghaladja, Ugy a
Szolgaltatd tajékoztatja a Megrendel6t a javitds/csere varhatd idétartamarol.

Szolgaltatd kifejezetten régziti, hogy a webaruhazban elérhet6 termékek jellegébdl fakaddan hibas teljesités esetén a Megrendel6
elsédlegesen kicserélés iranti igényét érvényesitheti.

1. Ha a Szolgaltatd a kijavitast vagy kicserélést nem vallalta, vagy a Megrendelének a kijavitashoz, kicseréléshez fliz6d6 érdeke
megszlint, vagy a kotelezettségének a fenti hatdridben nem tesz eleget, a Megrendel6 - valasztdsa szerint - aranyos
arleszallitast igényelhet, a Szolgaltatd koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja a terméket, vagy elallhat a
szerz6déstol. Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye. Ha a Megrendel6 hibds teljesitésre hivatkozva akarja megszlntetni
a szerz6dést, gy a Szolgaltatot terheli annak bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen.

2. Megrendel6 hibas teljesités esetén akkor is jogosult - a szerz6désszegés sllyahoz igazodva — aranyos arleszallitast kérjen vagy
eldlini a vasarlastdl, ha:

- Szolgdltaté nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy elvégezte, de nem teljesitette a kicserélt termék sajat koltségén
torténd visszavételét, vagy

- ismételt teljesitési hiba meriilt fel, annak ellenére, hogy a Szolgaltaté megprébalta orvosolni a hibat, vagy

- a termék hibaja olyan sulyd, hogy azonnali arleszallitast vagy azonnali eldllast indokol, vagy

- Szolgaltaté nem vallalta orvosolni a hibat vagy nyilvanvalé a kértilményekbdl, hogy észszer( hataridén belil vagy a Megrendelének
okozott jelent6s érdeksérelem nélkil nem is fogja azt megtenni.

1. Ha a Megrendeld a szerzOdést teljes egészében vagy a szerz6dés alapjan szolgdltatott termékek egy részét illetéen sziinteti meg,
ugy



- a MegrendelGnek - a Szolgaltatd koltségére - vissza kell kiildenie a Szolgaltatonak az elallassal érintett terméket; és
- a Szolgdltaténak haladéktalanul vissza kell téritenie a Megrendel6 részére az érintett termék medfizetett vételarat, amint a
terméket vagy az annak visszaklldését igazold okiratot atvette.

1. Ha a hibas teljesités a megrendelt termékeknek csak meghatarozott részét érinti, és azok tekintetében az eldllds feltételei
fennallnak, a Megrendeld a szerzGdést csak a hibas termék tekintetében sziintetheti meg, de jogosult az azokkal egyutt rendelt
barmely egyéb termék vonatkozasaban is eldllni a vasarlastél, ha a Megrendel6tél nem varhato el észszerlien, hogy csak azokat
a termékeket tartsa meg, amelyek vonatkozasaban hibas teljesités nem tortént.

2. A Megrendel6 a valasztott szavatossagi igényrél masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles azonban a
Szolgaltatdnak medfizetni kivéve, ha az attérésre a Szolgaltatd adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

3. A Megrendel6 a hiba felfedezését kdvetben a tble elvarhatd legrovidebb iddn belll kételes azt kézolni.

3.7.2. Termékszavatossag

A Szolgaltato altal a Megrendelének eladott ingd dolog (termék) hibaja esetén a Megrendel6 kévetelheti, hogy a Szolgaltaté a termék
hibadjat javitsa ki, vagy - ha a kijavitds megfelel§ hataridén belll, a Megrendelé érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges - a
terméket cserélje ki. A termék akkor hibas, ha nem felel meg a terméknek a gyartd altal tértént forgalomba hozatalkor hatalyos
mindségi kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsdgokkal.

A Szolgaltaté mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy

1. a terméket nem Uzleti tevékenysége vagy 6nall6 foglalkozasa kdrében gyartotta vagy forgalmazta;
2. a termék forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem volt felismerhetd; vagy

c. a termék hibajat jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasa okozta.

A szavatossdg tekintetében egyebekben a Ptk., valamint fogyaszténak mindstilé Megrendel6k esetén a 45/2014. (II. 26.)
Korm.rendelet, 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet, valamint a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet vonatkozd rendelkezései az
iranyaddk.

3.8. Elallasi jog

Figyelemmel a Szolgaltaté altal a webaruhazban kinalt termékek jellegére, a Megrendeld kifejezetten tudomasul veszi, hogy
egészségvédelmi és higiéniai okokbdl a termék(ek) atadast koveté felbontasat kovetdéen eldlldsi jogat nem gyakorolhatja a
webaruhazban mindenkor elérhet6 parfimok vonatkozasaban.

A Megrendel6 eldllasi joganak fentiek szerinti korldtozasa, illetve kizdrdasa nem érinti a Megrendelének azt a jogdt, hogy a
webaruhazban vasarolt termékek vonatkozadsaban - a torvényi el6feltételek fennalldsa esetén - szavatossagi jogait gyakorolja.

3.9. Panaszkezelés
3.9.1. Panasz benyujtasa a Szolgaltatéhoz

Megrendel6 a rendelés elklildését kévetéen, annak Szolgaltatd altali visszaigazolasaig jogosult a megrendelést elektronikus Gton
visszavonni. A Szolgaltatd altali visszaigazolast kévetéen Megrendel6 kizardlag Szolgaltatdé felmerllt kardnak megtéritése mellett
jogosult a rendelést visszavonni.

A Megrendeld koteles a csomagot kézbesitéskor, illetve atvétel sordn megvizsgalni és a terméken, illetve a csomagolason észlelt
esetleges sérilés esetén koteles jegyz6konyv felvételét kérni, sériilés észlelése esetén a csomagot nem koételes atvenni. Sérllt -
ugyanakkor Megrendel6 altal atvett és nem kifogdsolt - csomagoldsu termék esetén Megrendel6t terheli annak bizonyitdsa, hogy a
termék a kiszallitas soran sérilt meg.

Amennyiben megrendelése soran, illetéleg a termékek atvételét kovetéen Megrendel6nek barmilyen panasza merilne fel, Megrendeld
jogosult panasszal élni. A Szolgaltatd altal teljesitett kiszallitds kapcsan felmerilt esetleges panaszokat Szolgaltatd a kiszallitas
id6épontjat kovetd 36 oran beltl fogad el.

A panasz tovabbitasara lehetéség van az ugyfelszolgalat@profondoscent.com e-mail cimre kiildétt elektronikus tzenet formdjaban,
illetéleg postai Uton a 1184 Budapest, Epitd Ut 8/B 4/15 levelezési cimre kuldott levélben, valamint telefonon a 06304932753
szamon.

A szdbeli panaszokat a Szolgaltaté haladéktalanul megvizsgalja, és amennyiben azok megalapozottnak bizonyulnak, gy intézkedik a
panaszok orvosolasa érdekében. Ha a Megrendel6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgaldsa nem
lehetséges, a Szolgaltaté a panaszrdl jegyz6kényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat atadja a Megrendel6nek. Az irasbeli
panasz beérkezését kdvetden az abban foglaltakat Szolgaltatd a kézhezvételtdl szamitott harminc (30) napon belll kivizsgalja, és
tajékoztatja Megrendel6t a vizsgalat eredményérdl, valamint arrdl, hogy annak elutasitdsa esetén milyen jogorvoslati lehetGségek
allnak a Megrendel6 rendelkezésére.

3.9.2. Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagnal

A fogyasztdénak minéslilé Megrendel6 jogosult panasszal fordulni a Szolgaltaté székhelye, illetve a Megrendel6 laké- vagy szokdsos
tartézkodasi helye szerint illetékes fogyasztévédelmi hatésaghoz fogyasztdi jogainak sérelme esetén. Az egyes fogyasztdvédelmi
hatdsagok elérhetéségei itt taldlhatdk meg: https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi hatosag. Szolgaltatd felhivja
a Megrendel6 figyelmét arra, hogy a fogyasztd egyedi ligyének kivizsgalasara és megoldasara a békéltet6 testlilet jogosult, azaz a
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fogyasztovédelmi hatdsag az ilyen Ugyeket minden esetben hivatalbdl atteszi a békéltets testilethez azok hozza valé beérkezését
kovetden.

3.9.3. Békéltets Testllethez fordulds joga

A Megrendeld panaszanak elutasitdsa esetén jogosult az illetékes békéltets testllethez fordulni. Szolgaltatot a békéltets testlleti
eljarasban egyuttm(ikodési kotelezettség terheli.

A Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltetd testlletnek a Budapesti Békéltetd Testllet mindsul, melynek elérhetségei az
aldbbiak:

Budapesti Békéltet6 Testtilet

Székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Weboldal: https://bekeltet.bkik.hu

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Online kérelem benyujtasa: https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa
Telefon: 06 (1) 488 21 31

A Megrendelé a lakéhelye, vagy szokdsos tartézkodasi helye szerinti békéltetd testllet székhelyét, telefonos és internetes
elérhetOségét, valamint levelezési cimét a https://mkik.hu/a-bekelteto-testuletek-teruleti-honlapjai weboldalon, az illetékes békélteto
testllet weboldaldra mutaté linkre kattintva érheti el.

3.9.4. Az Eurdpai Online Vitarendezési Forum

Az Eurdpai Unio altal biztositott online vitarendezési platform valamennyi, az Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezé fogyasztd és az
Unidban letelepedett keresked6 ko6zotti, online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzddésekbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolatban
felmeril6 jogvita birésagi eljarason kivili rendezése érdekében nyujt alternativ vitarendezési forumot.

3.10. Szolgaltaté felelosségvallalasa

Szolgaltatd vallalja, hogy a webdruhdz miikddésével és a kiszallitassal kapcsolatos jelen ASZF &ltal meghatérozott rendelkezések,
illetéleg a Szolgaltatd altal Gzemeltetett honlapon kézzétett informaciok kérében az ott megjeldlteket magara nézve kotelezének
tekinti és azok teljesitéséért minden esetben ugy jar el, ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhaté.

Amennyiben a Szolgéltaté jelen ASZF alapjan megilletd valamely jogat nem gyakorolja, gy a joggyakorlds elmulasztdsa nem
tekinthetd az adott jogrol valé lemondasnak.

Szolgaltatd kijelenti, hogy amennyiben a megrendelt termék kiszallitdsa elharithatatlan akadalyba (pl.: arviz, féldrengés,
kbézegészségligyi jarvany, rendkivili id6jarasi koralmény, stb.) ttkozik, gy a Megrendel6t ennek tényérdl haladéktalanul tédjékoztatja,
illetéleg a mar el6zetesen megfizetett termék ellenértékét a Megrendeld részére visszatériti.

A webaruhaz mikodésében felmerilé hibabdl vagy hidnyossagbdl (pl.: lGzemzavar okan) ered6 karokért Szolgaltato felel6sséggel
nem tartozik.

3.11. Megrendelo felelésségvallalasa

Megrendeld tudomasul veszi, hogy megrendelés a jelen ASZF &ltal meghatérozottak szerinti elkiildése a részérdl ajanlatnak mindsil,
melyhez kétve van. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a regisztraciéval, valamint nem regisztralt Megrendel6 esetén a rendelés
leadasaval egyidejlileg - webaruhaz rendeléskezel6 fellletén e célbdl elhelyezett jel6lénégyzet kipipalasaval - jelen ASZF
rendelkezéseit elfogadja, amelyben foglaltak be nem tartasaval szerzOdésszegést kovet el, melyért jogi felelésséggel tartozik.
Megrendeld a rendelés leadasaval egyidejlileg kijelenti, hogy a Szolgdltatd altal elkészitett és kozzétett Adatkezelési tajékoztatd
tartalmat megismerte, és a személyes adatok kezelésére vonatkozé tajékoztatast tudomasul vette.

Megrendeld kijelenti, hogy az altala a regisztracio, valamint a megrendelés soran megadott adatok a valésagnak megfelelnek, vallalja
tovabba, hogy az altala leadott és a Szolgaltatd altal visszaigazolt megrendelésben megrendelt termék(ek) atvételérdl és ellenértékik

kiszallitds a Megrendel6 hibajabol meghilsul, Ugy az ebbdl ered6 esetleges tobbletkdltségeket Megrendeld koteles megtériteni
Szolgaltatd részére.

1. Egyéb rendelkezések
4.1. A Szolgaltaté adatai

A www.profondoscent.com honlapon elérhetd webaruhaz tzemeltetéje a ,Profondo Scent Illatszer" Korlatolt Felelésségl Tarsasag,
mint Szolgaltato.


https://bekeltet.bkik.hu/
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https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa
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Cégnév: ,,Profondo Scent Illatszer" Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Roviditett cégnév: ,,Profondo Scent Illatszer" Kft.

Székhely: 1184 Budapest, Epit6 Gt 8/B .

Cégjegyzékszam: 01-09-436699

Adbszam: 32673760-2-43

Nyilvéntartédsba bejegyzd birésadg: Févarosi Torvényszék Cégbirdésaga

Elektronikus elérhet6ség, e-mail cim: www.profondoscent.com, ugyfelszolgalat@profondoscent.com
Telefonszdm: +36304932753

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhelyszolgaltato székhelye, elérhetGsége: : Unas Online Kft. (9400 Sopron, K6észegi utca 14. Magyarorszag, unas@unas.hu) . A
honlapon fellelheté informaciok, fényképek és szbveges tartalmak a ”"Profondo Scent Illatszer" Korlatolt Felelésségl Tarsasag
tulajdonat képezik.

A webaruhazban talalhatd fényképek és termékleirasok, mint szellemi termékek felhasznaldsara kizardlag a Szolgaltaté jogosult, azok
jogosulatlan masoldsa, tovabbitasa, vagy egyéb modon torténd felhasznaldsa nem megengedett.

4.2. Joghatosag és illetékesség kikotése

A jelen ASZF hatélya ala tartozd jogviszony tekintetében a magyar jog, igy kiildndsen a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V.
toérvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatéasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIIIL. térvény, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szo6l6 45/2014. (II.
26.) Korm.rendelet, és az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet), valamint az
informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélo 2011. évi CXII. térvény, az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelez6 jotallasrol 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet és a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott
dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl széldo 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet,
valamint a fogyasztd és vallalkozas koOzotti, az aruk adasvételére, valamint a digitdlis tartalom szolgaltatasara és digitalis
szolgaltatasok nyuGjtasara iranyuld szerzdédések részletes szabalyairdl széldo 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet vonatkozé
rendelkezései iranyadok.

Felek a kozottik felmerlld vitds kérdéseket els6dlegesen targyaldsok utjan, peres eljarason kivil kivanjédk rendezni. Amennyiben a
felek kozotti targyalasok nem vezetnek eredményre, vagy a vitarendezés elGrelathatolag sikertelen, igy mind a Szolgaltaté, mind a
fogyasztonak minGslil6 Megrendel6 a polgadri perrendtartasrol sz6ld 2016. évi CXXX. torvény (,Pp.”) szerint hataskorrel rendelkezd,
illetékes birésaghoz fordulhat a felmerilt jogvita elbirdldasa érdekében. A fentiektdl eltéréen a Szolgaltatd és a fogyasztonak nem
min6silé Megrendel6 kozotti jogvita tekintetében az eljarasra - a pertargy értékétél fliggéen - a Budapesti XVIII. és XIX. Kerlleti
Birésag (1191 Budapest, Kossuth Tér 7/9), valamint a Févarosi Torvényszék (1055 Budapest, Marko utca 27.) kizarélagosan illetékes.

Jelen ASZF 2024 december 01 napjatél kezdédBen, annak médositasaig vagy visszavonasaig hatélyos.
Profondo Scent Illatszer Kft.

szolgéltato

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK v1.0 2024.12.01.


http://www.profondoscent.com/

